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kişilik uzman
kadromuz ve 

çözüm ortaklarımız ile 

İstanbul ofisimizden

Avrupa Asya Afrika 
kıtalarına dünya standartlarında 

mobilya ve anahtar teslim 
uygulama hizmeti veriyoruz.
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45+

1.500+

Sektörden

Büyük, orta ve 
küçük ölçekli 
müşteri

ticaret
30%

hizmet

30%

kamu
20%

üretim
20%

Sektörel Dağılım

15+
6+

Ülkeden

Dilde
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Yürütmekte olduğu 
projenin başarılı bir 
şekilde 
sonuçlanması 
hedefini, ticari 
hedeflerinin 
üstünde tutar.

Olası sorunlar 
karşısında 
uzlaşmacı ve çözüm 
odaklı bir yaklaşım 
izler, müşterisi ile 
ihtilafa düşmekten 
kaçınır.

Müşterileri, 
çalışanları, 
tedarikçileri, iş 
ortakları ve tüm 
ekosistemi ile
olan ilişkilerinde 
adalet
ilkesini temel alır.

Ar-ge ve inovasyona
sürekli yatırım 
yaparak,
müşterilerini
geleceğe taşır.
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%70

10 müşterimizin 7’si başka bir müşterisinin tavsiyesi 
üzerine ’i seçmektedir.

Müşteri tavsiyesi
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%91 Müşteri Memnuniyeti

Yaptığımız müşteri memnuniyeti anketlerinde genel 
durum ve proje başarı oranı
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Büroseren Mobilya olarak yurtiçi ve yurtdışında 
üstlendiğimiz sayısız projede çözüm ortağı 
olduğumuz müşterilerimize daima " %100 
memnuniyet " felsefesiyle yaklaşmış, iş ortağı 
olarak başlayan ilişkilerimizi, mutlu müşterilere ve 
devam eden dostluklara çevirmeyi hedef 
edinmişizdir.

Satış, mimari projelendirme ve montaj dahil tüm 
süreçlerde uzmanlaşmış kadromuzla, başladığımız 
tüm projeleri zamanında, eksiksiz , ürün ve hizmet 
kalitesinden taviz vermeden sonuçlandırmak, 
kendimizi bu konuda sürekli bir adım ileriye 
taşımak misyonumuz olmuştur.

.

www.buroseren.com
444 79 03



www.buroseren.com
444 79 03

Proje ekibimiz, temel de insan 
unsurunu unutmayan, kullanıcı 
için fonksiyonel ve estetik 
çözümler arayan, ayrıca kişiye 
ve mekana özel mobilya 
tasarımını inovasyonile
belirleyerek, doğaya saygısını 
yitirmemiş ürünlerimizle hizmet 
sunmaktadır.
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